UNIVERSITAT

DEUS | sSEBNU RG

Offen im D

Erkenntnistransfer
y2zukunft der Arbeit

Donnerstag, 01.07.2021, 14 Uhr



UNIVERSITAT

DEUS [ sSENU RG

Offen im Denken

,27Zukunft der Arbeit*




Ziel von ,,Zukunft der Arbeit*

,Die aus der Corona-Pandemie und der
fortschreitenden Digitalisierung sowie der Arbeit im
Homeoffice entstehenden mittel- und langfristigen
Herausforderungen fur die Hochschulverwaltung
anzugehen. Es soll in einem partizipativen Prozess

mit der Belegschaft entwicke
Veranderungen in den Arbeitsa
integriert werden

t werden, wie diese
ltag In der Verwaltung

konnen.”
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Projekt ,,Zukunft der Arbeit*

Offen im Denken

— Auftragserteilung

Kommunikation

Entscheidung Uber die Einrichtung von
Teilprojektgruppen oder
Themenworkshops

Auftraggeber: Kanzler

o . — Projektplanung
Gesamtprojektteam: _ Sicherung des
c Informationsflusses
Dr. Czychun, Dayl3, LeilSner, Reymers, Ruppert, Glanz _ Ergebniscontrolling und
Dokumentation
. — Projektresonanz
. . P roje ktg ruppe - Iderjltifizierung von Aufgaben und
Projektgruppe Projektgruppe verinderte Teilprojekten
Arbeitsorganisation Fihrung : ~ Beratung des Projektauftraggebers
Arbeitsmethoden und der Projektleitung
Arbeitin den Arbeit in den Arbeit in den Arbeit in den Arbeit in den - Umsetzung von Aufgaben und
Dezernaten oder Dezernaten oder Dezernaten oder Dezernaten oder Dezernaten oder Teilprojekten .
Teilarbeitsgruppen Q Teilarbeitsgruppen B Teilarbeitsgruppen | Teilarbeitsgruppen J Teilarbeitsgruppen — Ruckmeldung an die Gruppen

und Gesamtprojektleitung

https://www.uni-due.de/zukunft-der-arbeit
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Verlaufsubersicht

Offen im Denken

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4
( A
Kickoff- zweiter dritter vierter funfter sechster Projekt-
Workshop Workshop Workshop Workshop Workshop Workshop abschluss
(26.05.2020) (09.07.2020) (26.10.2020) (19.01.2021) (25.03.2021) (08.06.2021) (19.08.2021)
. J

Kommunikation

Phase 1 = interne Analyse

Phase 2 = Zieldefinition

Phase 3 = Umsetzung der analysierten Arbeitsauftrage
Phase 4 = Projektabschluss mit Ergebnisdarstellung
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Dreizehn Thesen

Offen im Denken

Wir brauchen funktionierende Regelungen zur Arbeit im Homeoffice.
Wir brauchen eine standardisierte und flexible Arbeitsplatzausstattung.
Wir brauchen neue Raumkonzepte.

Wir brauchen eine starker prozessorientierte Verwaltung.

Wir brauchen eine starker projektorientierte Verwaltung.

Wir brauchen eine Uberprifung unserer Fiihrungsleitsatze.

N o Ok 0DdhPRE

Wir brauchen eine starkere Verankerung der Fuhrungsleitsatze in unserem
Arbeitsalltag.

8. Wir brauchen ein neues Verstandnis unserer Leistungsindikatoren.

9. Wir brauchen eine Uberprifung unserer Regelkommunikation.

10. Wir brauchen neue Formate fur den informellen Austausch.

11. Wir brauchen eine telefonische Erreichbarkeit unabhéngig vom Arbeitsort.

12. Wir brauchen ein definiertes Set an Tools zum virtuellen Austausch und zum
kooperativen Arbeiten.

13. Wir brauchen eine noch bessere interne Leitungskommunikation.
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Offen im Denken

Abschluss und Ausblick

Abschluss Ausblick
( Wissenschaftsbereich A
Abschlussprasentation (Auftakt: 01. Juli 2021)
(19.08.2021) * Prifung des Erkenntnis-

« Projektabschluss mit transfers von ZdA und i
Ergebnisdarstellung zur Initiierung eines Austausch zu

L,Zukunft der Arbeit” in der \_ positiven Erfahrungen _J
Universitatsverwaltung

Verwaltung
(Herbst 2021)
« aktiven Umgang mit
Veranderung weiter etablieren



IIIIIIIII AT

DEUSISS NU RG

Offen im Denken

Ergebnisse von
y2Zukunft der Arbeit"
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These 1. Regelung Homeoffice

Offen im Denken

Uber 80% der Beschaftigten in Technik und Verwaltung mochten auch in

Zukunft zeitweise im Homeoffice arbeiten!
Mitarbeiterbefragung 2020

ZIEL:

Die Beschaftigten in Technik und Verwaltung, deren Tatigkeit dies erlaubt,
sollen im Einklang mit den dienstlichen Interessen die Moglichkeit haben, bis zu
maximal 60 Prozent im Homeoffice zu arbeiten! Dies ist ein Angebot und
basiert auf Freiwilligkeit.

organisatorische Umsetzung:
« Abstimmung einer Dienstvereinbarung Homeoffice mit dem Personalrat MTV
» Entwicklung einer Checkliste zur Vereinfachung der Gefahrdungsbeurteilung

Entwicklung eines digitalen Antragsprozesses

Aufbau von Arbeitsschutzkompetenzen bei Fuhrungskréften und Beschaftigten zur
Unterstlitzung der Eigenverantwortung

10
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These 1. Regelung Homeoffice

Offen im Denken

Stufenmodell aus situativem, flexiblem und regelmalRigem Homeoffice

geplant
Situatives Spontane Arbeit im Homeoffice, die aus
Homeoffice unterschiedlichen Grinden notwendig werden
kann (z. B. Handwerkertermin 0. &.) und in
_ Einzelfallen in Absprache mit der
Flexibles Flihrungskraft ermoglicht werden soll. Eine
Homeoffice Teilnahmevereinbarung ist nicht notwendig.
Unregelmalige Arbeit im Homeoffice im
Regelmalliges zeitlichen Umfang von bis zu 25 % der
Homeoffice individuellen wéchentlichen Arbeitszeit.

Regelmalige Arbeit im Homeoffice im
zeitlichen Umfang von bis zu maximal 60 %
der individuellen woéchentlichen Arbeitszeit.

11
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These 2: Arbeitsplatzausstattung

Offen im Denken

Arbeitsplatzausstattung im Homeoffice: Die Anforderungen an die Ausstattung
eines Homeoffice-Arbeitsplatzes in der Verwaltung steigen mit der Nutzungsdauer
pro Tag und variieren je nach ausgeubter Tatigkeit.

O Optimaler

Arbeitsplatz

Funktionaler pro Woche
Arbeitsplatz  mehrmals

ganztagig
A max. 40h/Monat
Minimaler nicht mehrmals

Arbeitsplatz  pro Woche
max. 12h/Monat ganztagig

nicht ganztagig 12
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These 2: Arbeitsplatzausstattung

« Datensicherheit und IT-Service gewinnen durch
dezentrales Arbeiten an Bedeutung

Entscheidung: Nutzung von virtuellen Desktop-Systemen

In der Verwaltung

Erklarung: PC-Hardware wird via Software nachgebildet (virtualisiert)
und wandert vom Endgerat ins Rechenzentrum, an jedem Gerat ist
dadurch der eigene virtuelle Arbeitsplatz nutzbar

13
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These 3: Neue Raumkonzepte

Offen im Denken

Satellitenprojekt ,Neue Buroflachenkonzepte® im Dezernat

Gebaudemanagement aufgesetzt, das an der weiteren Umsetzung
arbeiten wird

Ziel: Grobkonzept flr Sanierungs- und Neubauprojekte

Showrooms und

Umwandlung Spiegel-AP in
Impulsflachen

buchbare Flexi-AP

» Showrooms (LM in DU, WST in E) Test Buchungssystem ,Sedeo” im Dezernat GM

Flexibilisierung mit geringen Mitteln
Digitales Schliel3system
BlUrobuddys

» Impulsflache (z. B. T0O3 R03 in E)
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Thesen 4+5: Projekt- und Prozessmanagement

Offen im Denken

* Prozess- und Projektmanagement fortentwickelt
« zukunftig im neuen Dezernat ,Digitale Transformation und
akademisches Controlling” organisatorisch verortet

Digitale Transformation "
(Change Management) o8 [oxed

Prozess-

]
g Prozessverantwortung
8 management
&
Aufbauorganisation fiir das DTAC
Dezernatsleitung DTAC
*  Fachliche und strategische Leitung
» Process-Oviner MPM (gem. mit SDT)
« Process-Owiner Prozessmanagement
Multiprojekt- ] —
Proj Betrieb von Fachapplikationen MPM und Prozessmanagement
management (6 VZA)
E ungskoordination (stellv. Dezernatsleitung) Sekretariat
5 f MPM
& Projekt-
management

Betrieb von fachiibergreifenden
Applikationen

greif
Applikationen

'
Team ERP Team Studium und Lehre Team E-Akte/DMS Team Akademisches
Controlling

16



These 6: FUhrungsleitsatze

FUHRUNGSLEITSATZE

Die Flihrungsleitsdtze wurden won uns Filhrungskriften in der
Verwaltung der Universitdt Duisburg-Essen (Kanzler*in,
Stabsstellen-, Dezernats- und Sachgebietsleitungen) gemeinsam
verabschiedet. Sie gelten fiir unser Handeln gegeniiber unseren
Mitarbeitenden als auch fir unsere Zusammenarbeit untereinander.

Wir als Filhrungskrifte sind uns unserer Verantwortung bewusst_
= Wirtragen zum Erfolg unserer Universitit bei.
« Wir stellen eine gute Servicequalitdt sicher.

«  Wirwissen, dass dies nur als Team und zusammen mit
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mdglich ist.

= Wir leben Vielfalt und setzen uns fiir ein Umfeld frei von

Diskriminierung &in.
In diesem Selbstverstindnis haben wir Flihrungsleitsdtze vereinbart.

= Siesind eine Richtschnur filr unser Handeln.

+ Sie unterstilizen uns in unserem Flihrungshandeln und bei dessen
Reflexion.

« Unsere Mitarbeiter*innen und kKolleg*innen kdnnen ein Handeln
entsprechend den Filhrungsleitsidtzen erwarten.

‘Verantwortung, Lsturg, Kommunikation
Yertrauen “Varbild Wert schilkz ong
Mlisrbaiterinnanant-
wickdung

UNIVERSITAT
IJEIJs ISEEBHU REG

Offen im Denken

fiir die Verwaltung der
Universitdt Duisburg-Essen

UNIVERSITAT
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Offen im Denken

VERANTWORTUNG

Wir ibernehmen Verantwortung fiir
unsere Aufgaben und Entscheidungen.

Wir schaffen und gewShrleisten
sinmvolle Strukturen und Prozesse in
unseren Verantwortungsbereichen.
Wir treffen Entscheidungen, erkld-
ren diese und stehen zu ihnen.

Wir stellen uns vor unsere Mitarbei-
ter*innen und unterstiitzen sie.

LEISTUNG
Wir achten auf eine ergebnis- und ser-
viceorientierte Leistungserbringung.
« Wir fokussieren uns auf das Ergeb-
nis.
+« Wir nehmen die Bedarfe und
Anforderungen aus Studium, Lehre,
Forschung und Verwaltung service-
arientiert wahr.

« Wir sorgen fiir die Erflillung der Auf-

KOMMUNIKATION
Wir kommunizieren klar.

Wir kemmunizieren rechizeitig,
umfassend und verstindlich.

Wir gehen regelmifiig in den Aus-
tausch mit den Mitarbeiter*innenin
unserem Verantwortungsbereich
und haren ihnen zu.

Wir geben unseren Mitarbeiter®in-

gaben und das Erreichen der Ziele nen konstruktive Riickmeldungen
der Universitdt. .
VERTRALUEN VORBILD WERTSCHATZUNG
Wir haben Vertrauen. Wir nehmen unsere Vorbildfunktion Wir fiihren wertschitzend.

Wir ermutigen, Verantwortung zu
lbernehmen, und schaffen die
Vioraussetzungen dafiir.

Wir fiirdern Eigeninitiative und
geben Handlungsspielrdume.

Wir gehen mit Fehlern konstruktiv,
zugewandt und fair um.

wahr.
+ Wir leben das vor, was wir von unse-
ren Mitarbeiter*innen erwarten.
« Wir reflektieren unsere eigene
Arbeit und Kommunikation.
« Wir holen uns das Feedback unserer
Mitarbeiter*innen ein.

Wir agieren respekivoll im Miteinan-
der und arbeiten als Team kollegial
Zusammen.

Wir achten die diversen Perséintich-
keiten, Kompetenzen und Erfah-
rungen.

Wir stellen Lob und Anerkennung in
den Vordergrund.

ZUKUNFTSGESTALTUNG
Wir gehen aktiv und konstruktiv mit
Verdnderungen um.

Wir stehen Neuem offen gegeniiber
und férdern diese Einstellung auch
unter unseren Mitarbeiter*innen.
Wir sehen Verdnderungen als Chan-
ce und gestalten diese mit.

Wir entwickeln unsere Verantwor-
tungsbereiche stetig und nachhaltig
weiter und dadurch auch die Univer-
sitdt als Ganzes.

ARBEITSBEDINGUNGEN
Wir schaffen gute Arbeitsbedingun-
gen.
« Wir sorgen fiir einen gesunden und
sicheren Arbeitsplatz.
« Wir unterstiitzen eine ausgeglichene
Work-Life-Balance.

«  Wir setzen uns filr die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf ein.

MITARBEITER *INNENENTWICKLUNG

Wir férdern die parséinliche Entwick-
lung unserer Mitarbeiter*innen.

Wir erkennen Potenziale unserer
Mitarbeiter*innen. firdern sie und
setren sie entsprechend ein.

Wir filhren regelmalkig strukturier-
te Gesprache zur Emtwicklung mit
unseren Mitarbeiter*innen.

Wir machen verhandene Entwick-
lungsméglichkeiten sichtbar und
planbar.

https://www.uni-due.de/verwaltung/fuehrungsleitsaetze

17
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Offen im Denken

These 7. Verankerung Fuhrungsleitsatze

Katalog unterschiedlicher Mal3nahmen:

« Verabschiedet nach langem Erarbeitungsprozess durch die Fuhrungskrafte
am 28.06.2021

« Vorstellung der Leitsatze fir alle Mitarbeitenden am 19.08.2021

« Evaluation der Leitsatze im Jahr 2022

« Webseite zu den Leitsatzen und Leitsatz-Dekaeder erstellt

« Je ein Leitsatz als Thema in den kommenden Sitzungen der Leitungsrunde
 auf dieser Basis Diskussion in den SGL-Runden der Dezernate

« Etablierung eines kollegialen Austauschs tber Fiihrung

 Leitséatze als ein Inhalt des Onboarding

« Personalentwicklung bespricht Leitsatze mit dem Dozent:innen-Pool
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These 8: Leistungsindikatoren

« Bearbeitung des Themas im Rahmen von ,Zukunft der Arbeit"
zeitlich nicht abschlieliend moglich gewesen

« Nachfolgetermin geplant

19
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Offen im Denken

These 9: Regelkommunikation

 Webseite Kommunikation erstellt

« ,E-Mail-Knigge*
« Handreichung Dienstgesprache im digitalen Raum

« Einarbeitungsplan fur neue Beschaftigte wurde hinsichtlich
der Regelkommunikation starker ausgearbeitet

 Tipps fur Vorgesetzte in Zeiten des Social Distancing erstellt

20
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Offen im Denken

These 10: informeller Austausch

« Handreichung ,Kollegiale &y s ommunkatn mditensaum
Kommunikation im digitalen
Raum® erstellt (siehe
Webseite Kommunikation)

23
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Offen im Denken

These 11: telefonische Erreichbarkeit

« Computer-Telefon-Funktionalitat Gber Alcatel OpenTouch
Conversation mit Ad-Inn ftr Outlook steht im Software
Center zur Verfugung (https://www.uni-due.de/zim/tk-
services/opentouch.php)

Privates Mobiltelefon

Alexan
G
Barbara Allek: PR
Verfi 0 B Nikolina Susa L
E:) ' 16:27
Christ eilne E
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G +49 (171)
e
I
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Thomas Lipl N
U G
P
«» g +49 (178)
' ‘Wol S '
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Claudi eljha
3 nzler w ' '
Offline .
Y L~ 4
z
# ' A. Rahmach E
- 24
01794832 “
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These 12: definiertes Set an Tools

Offen im Denken

Erstellung einer Kommunikationsleitlinie mit einer Matrix fur
passende Kommunikationskanale und -tools zum jeweiligen
Kommunikationsanlass

nhalte

Einleitung

Geltungsbereich

Kommunikation — Begriffsbestimmung
Kommunikationsanlasse
Kommunikationskanéle und -tools
Darstellung per Matrix

Regeln zur Nutzung und zur Zusammenarbeit
Begriffsdefinition und Glossar

ONOoOOhOWNE

25
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These 12: definiertes Set an Tools

Offen im Denken

6. Darstellung per Matrix

CHAT
GESPRACHSANLASS/GESPRACHSKANAL UND TOOL S{ZKI-I.TITI'EZGI‘SCI;EI:RF E-Mail T B:j&?ﬁ :,5-
oTC CHAT verfahren]) Z00OM BBB
Dienstliche Kommunikation
Ricksprache YVorgang narmal O O O O O O O O
Terminabsprache normal O O O O O O O O
im Team Standup-Meetings normal O O O O
Tagliche Kurzmeetings narmal O 0 O O
Wiachentliche Teammeetings narmal O O O O
Auswanhlgesprache hoch 0
Kooperations- und Fordergesprach hoch O
) ) - Konfliktgesprach hoch o
Mitarbeitergesprache
Personalgesprach hach o
BEM-Informationsgesprach haoch O
BEM-Eingliederungsgesprach sehrhoch O _
Interne Forthildung normal O O O 0
Veranstaltungen
Workshop narmal 0 O O O
Terminabsprache (Mittagessen, Urlaub, etg ahne O o O O 0
virtuelle Teekiiche ohne O O O O
Informelle Kommunikation | Digitale Kaffeepause ohne O O O 0
Digitale Mittagspause ohne O O O O
Viruelles Teamevent ohne O o O
Keine Angaben bei den Kommunikationstools bedeuren, dass diese fir den Gesprachsanlass nicht geeignet sind.
P ezt

riur in begrindeten Einzelfsllen zu nutzen

_ micht zuldszig aufgrund des Schutzbedarfs
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Offen im Denken

These 13: Leitungskommunikation

« CAMPUS:INTERN als Newsletter fur die Beschaftigten
entwickelt, erste Veroffentlichung Juli 2021

 paralleles Aufsetzen des Uberarbeiteten Intranets

« Organisationseinheiten kdnnen Beitrage veroffentlichen,
Redaktion durch Kanzlerburo

vvvvvvvvvvv Intranet der UDE
DUISBURG
ESSEN Interne Kommunikation

Offen im Denken

@® News & Infos = Themen & Projekte <) Logins [ Services & Downloads £ Feedback &3 Verwaltung

CAMPUS:INTERN

Service & Internes aus der Universitadt Duisburg-Essen | 1. Juli 2021

2021-05-28 | Gesundheit 2021-05-28 | Personal 2021-05-28 | Gesundheit, Personal
Betriebliches Impfangebot Homeoffice-Regelung verlangert Allgemeines zum Thema Corona- Liebe Mitarbeiter:innen der UDE, In dieser Ausgabe
Planungen fir Impfangebot an UDE- Geltungsdauer bis zum 30. September Impfung
Beschaftigten ab Mitte Juni Anmerkungen zu Regelungen und Umsetzung lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, Kategorie
[rescipm o] — sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et + Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero + sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod 27

eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita + tempor invidunt ut labore et dolore

A /D%, DS EITUUL AR L e Ta, & Sty ORI TR R, A S e RISy
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Offen im Denken

Projektvorschlag
,Erkenntnistransfer

Zukunft der Arbeit*




Warum Erkenntnistransfer?

« Aus Corona lernen und Erfahrungen fur die Zukunft
aufnehmen

« Es gibt viele gute Ideen in den einzelnen
Organisationseinheiten - flr alle nutzbar machen

 Wunsch im Wissenschaftsbereich, an ,Zukunft der
Arbeit” teilzuhaben

* Prufen, wo Erkenntnisse von ,Zukunft der Arbeit"
sinnvoll transferiert werden konnen

32



Ziele des Erkenntnistransfers

e gewonnene Erkenntnisse fiur eine Adaption aufarbeiten und
fir Innovationen nutzen

 auf ,Zukunft der Arbeit" aufbauen, zugleich eigene
Schwerpunkte setzen

« gemeinsame Anforderungen aufnehmen und in Umsetzung
bringen

 organisationsubergreifenden Austausch starken

. organisationales Lernen moglich machen




Rahmenbedingungen

Vorbereitungsgruppe hat Vorschlag erarbeitet
Gemeinsames Projekt aller Organisationseinheiten der UDE

Kanzler und Rektor als Vertreter der Einheiten als
Auftraggeber

Tandempartner auf allen Ebenen aus Wissenschaft und
Verwaltung

hierarchie-, standort-, und bereichsubergreifende
gemeinsame Arbeit

Schwerpunkt auf Kommunikation und Beteiligung

34
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Entwurf Projektstruktur

Offen im Denken

Auftragserteilung
Kommunikation
Ergebnisabnahme
Symbole des Wandels und
AulRenvertretung

Auftraggeber:
Rektor und Kanzler

— Gesamtprojektplanung

Gesamtprojektleitung: _ Sicherung des

Informationsflusses

X, Rle Man n, CzyCh un — Ergebniscontrolling und

Dokumentation

— Steuerung der Projekte durch die
Projektleitungen

— Bearbeitung der Auftrage

— Organisation von Workshops

Projekt
Projekt Virtual Desktop an Projekt
Dienstvereinbarung der UDE Best Practice
Homeoffice

Projekt Projekt
Zusammenarbeit DMS/E-Akte an
im Homeoffice der UDE

Projekt

— Beteiligung in den Projekte

Organisations Organisations Organisations Organisations Organisations Organisations — Einbringung von Er_kennt_mssen
-einheiten -einheiten -einheiten -einheiten -einheiten -einheiten — Abstellung von Projektleitungen und

Projektmitarbeitenden

35



Vorschlag Rollen

Unterscheidung GPL, PL, PM und weitere MA

« Gesamtprojektleitung plant und organisiert Gesamtprojekt,
Kommunikation, stellt Vernetzung her, begleitet
Projektleitungen, Verbindung zu den Auftraggebern

* Projektleitung organisiert Projekt eigenverantwortlich, flhrt
Workshops durch (es sind ganz unterschiedliche Arten an
Beitragen vorstellbar, das wird sich bei der weiteren
Ausarbeitung der Projekte ergeben)

* Projektmitarbeitende beteiligen sich in den Workshops,
geben Resonanz und kommunizieren in ihre
Organisationseinheit

« weitere Mitarbeitende konnen zu Workshops eingeladen
werden, insb. als organisationsinterne Expert*innen

36



Gesamtprojektleitung

Wer?
X (X), Riemann (RdR), Czychun (RdK)

Ziele:

« Gesamtprojektplanung

 Sicherung des Informationsflusses
 .Meilenstein-Sitzung” organisieren

» Ergebniscontrolling und Dokumentation
* Ansprechpartner sein

37



Projekt ,,Dienstvereinbarung Homeoffice

Wer?
Klein (Physik), Badia (SG OEOM)
Ziele:

 Vorstellung des Entwurfs der Dienstvereinbarung

Homeoffice fur MTV am 26.07.2021, 10.00-11.30
Uhr

* Prufung der Erstellung einer Dienstvereinbarung
Homeoffice fUr die wissenschaftlichen Beschaftigten

und Thematisierung der Arbeitsplatzausstattung im
Homeoffice

38



Projekt ,,Zusammenarbeit im Homeoffice

Wer?
X (X), Leil3ner (SG PE)
Ziele:

e Austausch zur Zusammenarbeit im Homeoffice
(Methoden, Tools, digitale FUhrung)

* FUhrung im Homeoffice

39



Projekt Virtual Desktop an der UDE

Wer?

Kreft (Biologie), Borsten (ZIM), Born
(Gesellschaftswissenschaften), Czychun (RdK)

Ziele:

* Prasentation der Moglichkeiten von VDI durch
ZIM/Herrn Kreft

 Klarung der Kosten fur die Einheiten, des Betriebs,
der Ausweitung, des Umgangs mit Hardware

» Vorbereitung einer Rektoratsvorlage

40



Projekt DMS/E-Akte an der UDE

Wer?
X (X), Brachten (Dez. DTAC)
Ziele:

« Austausch zu Anforderungen an DMS/E-Akte

« Austausch zu Workflows, e-Signatur und Roll-out
DMS

« Entsendung von Mitgliedern in den Nutzerkreis d.3

41



Projekt Best Practice

Wer?
X (X), Allekotte (Kanzlerburo)
Ziele:

* Einheiten Raum geben, um Best Practice
prasentieren (z. B. Wissensmanagement Uber
lexiCan im ABZ, Zusammenarbeit Gber Rocket Chat

Im ZHQE, Entwicklung Fuhrungsleitlinien in der
Verwaltung)

 Uberlegen, wie die Erkenntnisse transferiert werden
kann
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Feedback po—

Bitte um Feedback!

Passt die Projektstruktur?
Passen die Projektideen?
Gibt es weltere Projektideen oder Anregungen?
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DUISBURG

ESSEN

Weiteres Vorgehen

a) Bitte aktuellen Stand in ihre jeweiligen Bereiche zu
kommunizieren.

b) Gerne weitere Projektideen vorschlagen.

c) Klaren, wer aus den Einheiten eine Projektleitung
tbernehmen kann.

d) Klaren, wer aus den Einheiten in den Projekten mitarbeitet
kann.

e) Nach den Sommerferien kommt eine Malil mit weiteren
Informationen.

Zu b und c bitte bis zum 31.07.21 eine Ruckmeldung an Claudia Peljhan
(claudia.peljhan@uni-due.de)
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Vielen Dank fur dié
Aufmerksamkeit!




