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1.

|Grﬁnde fiir das Projekt (Ausgangslage, Probleme, Herausforderungen)

Es bedarf einer gemanagten IT-Ausstattung fiir die MA im Homeoffice

Betriebssicherheit, Datenschutz und IT-Sicherheit sollen weiter erhéht werden

Hoéhere Standardisierung der IT-Ausstattung tiber die einzelnen OE hinweg erreichen

Die DV Homeoffice fiir die MTV nimmt Bezug auf ein zukiinftiges zentrales Management der IT-
Ausstattung

Finanzielle Auswirkung der Nutzung VDI ist fiir die OE unklar

Steigende Nachfrage nach VDI-Angebot

|Projektziele (gef. Teilziele)

Kldrung der Kosten fiir die Einheiten bei der Nutzung der VDI

{Client-Lizenzen, PDF Fox-It, Adobe-Nutzung)

Kldrung der Rahmenbedingungen des Betriebs der VDI im ZIM

Kldrung der Rahmenbedingungen der Nutzung durch die MA (Nutzungsmodell, Authentifizierung,
externe Gerdten)

Kldrung der organisationsiibergreifenden Festlegungen zur Standardausstattung bei einem
Standardwindows-Client

(gef. Empfehlungen zu: All-In-One Geréte, Soft- und Hardware, incl. Devices? Maus, Keyboard
Vorgabe... individuelle Ausstattungen, Corona ..., Peripheriegerate wie z. B. Standard Headset,
Webcam, Drucker (Treiber! ), zweiter Bildschirm? (h6heres Supportaufkommen)

{Wichtig: EINE Standard-Umgebung, SW-Vorgabe Signatur etc.)

Festlegung eines Verrechnungs- bzw. Finanzierungsmodells fiir die VDI-Nutzung
{Unterschiede, Aufbau)

Planung eines Roll-Outs der VDI in der UDE (Struktur des Vorgangs, Finanzierung)

Verfassen einer zusammenfassenden Rektoratsvorlage

?IErwartete Projektergebnisse

Beteiligungsvorlage zur Einfiihrung der VDI-Technologie zum Ende des Jahres
Definition Standard-IT-Ausstattung im Homeoffice

Verrechnungsmodell fiir die VDI-Nutzung

Einflihrung der VDI-Technologie in der Verwaltung

Roll-Out-Konzept mit Kommunikationsstrategie

Rahmenbedingungen

Standardwindows-Client (definieren), Linux und Appie auRen vor (oder nur Apple?)
Basierenden auf VDI oder alternativ gemanagt

Geregeltes und sicheres Arbeiten im Homeoffice ermdglichen

Zundchst Fokus auf die Universitdtsverwaltung, dann Ausweitung auf die MTV in den Fakultéten
Testsysteme im Rahmen eines Pilotprojekt zur Verfiigung stelien
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e Bedarfe und Anforderungen der MA nicht bekannt, soliten erhoben werden
e  Kommunikation herbeiflihren
¢ Austausch zu Vor- und Nachteilen bei VDI und SD-WAN sowie Cloud-Projekt liber Microsoft Azure

IBeisteIIpﬂichten (falls nicht monetar unter Projektbudget erfassbar)
l e  Abstellung von Projektleitungen und Projektmitarbeitenden
lRisiken des Projekts

e  Mangelnde Akzeptanz der VDI durch technische Schwierigkeiten
e  Parallelitdt des Projekts zur DV Homeoffice

Schliisselerfolgsfaktoren fiir die erfolgreiche Umsetzung des Projekts

Kommunikation in die UDE sicherstellen durch Projekt

Erwartungsmanagement an die Technologie

In den Fakultdten Interesse wecken, iiber die Méglichkeiten und Vorteile der Technologie
Smart Wins durch schnelle Umsteliung

Testzugange

|Projektp|anung/Schritte
13.09.2021:

Das Konzeptpapier , Einfithrung von virtuellen Desktops zur Unterstiitzung der Mitarbeiter*innen im Home-
Office - Probebetrieb ist in seine finalisierten Version (Herr Borsten, 13.09.2021) zur Einleitung des
Beteiligungsverfahrens an die LPVG-Koordination (ibermittelt worden.

Die Details der Teststellung, des Sammelns der Testergebnisse und die Oganisation der Kommunikation (PC-
Verwaltung) sind konzeptioniert,

Aktuell sieht das Konzept vor, das bis Ende 01/2022 die Ergebnisse des Probebetriebs den Personalriten
présentiert werden sollen.

Nach dem Probebetrieb sollen weitere informationen iiber die VDI-Nutzung bereitgestelit werden (z. B. iiber
Newsletter, etc. )

lBerichterstattung (wer/wann/an wen)

lVorgehen zur Begleitung der Veranderung (Changemanagement)

IProjektbudget
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|Offene Fragen
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